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ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА В ВУЗЕ
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В статье внимание авторов обращается 
на проблемы мотивации обучающихся 
вузов к получению углубленных знаний 
в сфере их будущей профессиональной 
деятельности. На основе анализа 
педагогической практики исследуются 
некоторые используемые в образовательной 
деятельности мотивационные 
инструменты, оценивается их влияние 
на эффективность достижения 
целей высшего образования, качество 
образовательного процесса и гармоничное 
развитие личности обучающихся вузов. 

Современное общество должно быть способным реаги-
ровать на вызовы, связанные с напряженностью гео-
политической ситуации в мире. Можно говорить о 

том, что от каждого члена общества в настоящее время тре-
буется корректировка своей самоидентификации с целью 
достижения всесторонней адаптированности к изменивши-
мся условиям жизнедеятельности. По нашему мнению, ска-
занное предполагает, кроме прочего, полноценную реали-
зацию личности в профессиональной среде. В связи с этим 
особенно актуальным представляется вопрос о необходимо -
сти постоянного совершенствования образовательного про-
цесса, в рамках которого закладывается фундамент будущей 
профпригодности, которым, вне всякого сомнения, являют-
ся профессиональные компетенции.

В реалиях продолжающейся в России масштабной транс-
формации образовательной системы большое внимание при-
влекают к себе проблемы повышения качества образования. 
Они обусловлены необходимостью подготовки большого 
количества квалифицированных специалистов, способных 
к самостоятельному принятию своевременных и грамотных 
решений в условиях осуществления профессиональной де-
ятельности. Для принятия таких решений требуются зна-
ния, умения и навыки, которые по большей части должны 
приобретаться человеком в процессе получения образова-
ния.

В разрабатываемых вузами рабочих программах учеб-
ных дисциплин предусматриваются шкалы и критерии 
оценивания компетенций на различных этапах их форми-
рования. Как правило, предлагается их оценивать по пока-
зателям трех уровней - пороговый, базовый, продвинутый. 
Так, например, к числу показателей порогового уровня от-
носятся наличие знаний общих теоретических основ дисци-
плины и овладение основными (базовыми) необходимыми 
навыками. Этого, как предполагается, должно хватать для 
приобретения профессиональных компетенций и дальней -
шего образования. Но, по нашему мнению, этого явно не-
достаточно для глубокого и всестороннего овладения ма-
териалом изучаемой дисциплины, а следовательно, и для 
подготовки высококвалифицированных кадров.
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Во многих научных публикациях последнего 
времени с сожалением отмечается низкий уровень 
мотивации обучающихся к получению углублен-
ных знаний в сфере их будущей профессиональ-
ной деятельности. Как показывает педагогическая 
практика, значительная часть обучающихся для ре -
ализации себя в избранной профессии считают до-
статочным получение в вузе только базовых знаний 
и умений. Результаты проведенного нами опроса 
показывают, что такие обучающиеся не стремятся 
к оценкам выше «удовлетворительно», поскольку, 
по их мнению, данная оценка подтверждает то об-
стоятельство, что они обладают знаниями на невы-
соком, но допустимом уровне. В связи с этим есть 
основания констатировать, что все более очевид-
ной становится тенденция к снижению среднего 
уровня знаний обучающихся. 

Поэтому для профессорско-преподавательско-
го состава современного вуза насущной необходи-
мостью стало решение проблемы мотивации обу-
чающихся. Исследованию данной проблемы по-
священо множество научных трудов. Их авторами 
предлагаются различные подходы к ее решению и 
разнообразные методы воздействия на мотиваци-
онную сферу личности обучающихся, способству-
ющие наиболее эффективному достижению целей 
образовательного процесса. Однако реалии наших 
дней свидетельствуют о том, что проблема мотива-
ции в образовании как была, так и остается одной 
из самых актуальных.

Как отмечает Т.Е. Игенбай, особую важность 
имеют вопросы, касающиеся стимулов и мотивов в 
образовательной деятельности, так как мотивация 
является главной движущей силой не только в по-
ведении и деятельности человека, но и в процессе 
формирования будущего специалиста [1, с. 61]. Для 
достижения указанной цели считаем особенно важ-
ным развивать у обучающихся стремление к углу-
бленному освоению материала изучаемых дис-
циплин, побуждать их к увеличению объема вре-
мени, затрачиваемого на самостоятельную подго-
товку, пробуждать желание демонстрировать при -
обретаемые в процессе обучения познания и на-
выки. 

Мотивацию в образовательном процессе следу-
ет рассматривать как одно из важнейших средств 
улучшения качества образования. Вполне резонно 
М.В. Сёмина и Н.М. Макарова говорят об учебной 
мотивации как о процессе, который регулирует 
усилия, направленные на выполнение учебной де-
ятельности [2, с. 62]. В связи с этим, на наш взгляд, 
в круг задач, стоящих перед профессорско-препо-
давательским составом вузов, входит и формирова-
ние у обучающихся мотивов к освоению большего 
объема материала и в наибольшем, насколько это 
возможно, количестве видов образовательной дея-
тельности. При этом следует учитывать демотиви-
рующие обучающихся факторы, которые ослож-
няют решение стоящих перед преподавателями за -
дач. К числу таких факторов относятся: отсутствие 
у обучающихся интереса к осваиваемой ими про-
фессии; отсутствие возможности, а зачастую и же-
лания, конкурировать с теми обучающимися, кто 
подготовлен лучше; невысокие требования к ми-
нимально достаточному уровню знаний; исполь-

зование преподавателем в основном пассивных 
методов обучения; неверное выстраивание модели 
взаимодействия педагога и обучающегося, что не 
позволяет последнему своевременно получать по-
мощь и обращаться за индивидуальными консуль-
тациями; и другие.

Все это свидетельствует о важности применения 
в педагогической практике вузов мотивационного 
инструментария в виде специально разработанных 
форм организации образовательной деятельности 
и способов ее осуществления. По нашему мнению, 
мотивационные инструменты должны применяться 
в рамках решения двух задач: во-первых, для повы-
шения уровня значимости и ценности получаемых 
обучающимися знаний и навыков в целом (иными 
словами, развивается мотивация к более качествен-
ному формированию профессиональных компе-
тенций по выбранной специальности); во-вторых, 
для побуждения обучающихся к углубленному ос-
воению материала по изучаемой дисциплине. Для 
решения этих задач возможно использование до-
вольно большого набора инструментов, при этом, 
разумеется, должны учитываться виды образова-
тельной деятельности, личностные особенности об-
учающихся и уровень их успеваемости.

Вовлечение обучающихся в образовательный 
процесс - одна из самых сложных задач, стоящих 
перед профессорско-преподавательским составом 
вузов. Во многих случаях достижение позитивного 
результата затруднено еще и потому, что решение 
о получении той или иной специальности абиту-
риенты принимали не самостоятельно, а под вли-
янием чьего-то авторитетного мнения (например 
родителей). В связи с этим у некоторых из них в 
принципе отсутствуют внутренние мотивы к овла-
дению выбранной специальностью. Вопрос о том, 
насколько обосновано затрачивать педагогические 
и экономические ресурсы на вовлечение таких об-
учающихся в учебную деятельность, оставим для 
научных дискуссий, поскольку к целям нашего ис-
следования ответ на него не имеет прямого отно-
шения. Отметим только, что целесообразно выяв-
лять этих лиц на самых ранних этапах обучения, 
чтобы как можно раньше начать профориентаци-
онную работу, в идеале предполагающую один из 
двух итоговых результатов: пробуждение у обуча-
ющегося интереса к специальности, по которой 
он проходит обучение, включая формирование 
мотивации к освоению учебной программы, либо 
принятие обучающимся решения о смене сферы 
будущей профессиональной деятельности. Важно, 
чтобы научно-педагогический состав вузов обла-
дал высоким авторитетом, позволяющим форми-
ровать уверенность обучающихся в осуществлен-
ном выборе профессии, и, что не менее важно, в 
практической полезности осваиваемых учебных 
дисциплин для будущей профессиональной дея-
тельности. 

Наличие у обучающихся осознанных жизнен-
ных ориентиров, обусловливающих необходимость 
формирования профессиональных компетенций, 
можно рассматривать как один из мотивационных 
инструментов. Его эффективность практически 
полностью зависит от активных действий самих 
обучающихся, роль преподавателя заключается в 
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поддержке их позитивных устремлений, коррек-
тировке их активности, предоставлении информа-
ции о возможностях и перспективах. Как верно от-
метили В.В. Плотников, Е.М. Куликов и Р.Н. Куч -
мезов, «в данном случае стремление к построению 
карьеры фактически встраивает учебную деяте-
льность в общую жизненную стратегию обучаю-
щегося, что придает обучению дополнительный 
смысл» [3, с. 117].

К числу самых сложных задач преподавателя, 
безусловно, относится мотивирование обучающих-
ся к более глубокому освоению учебного матери-
ала. Преподаватель оказывается, по сути, провод -
ником в мир информации, необходимой для по-
лучения обучающимися профессиональных ком-
петенций. Реализуя эту свою ведущую роль, он не 
может ограничиваться исключительно донесени-
ем учебного материала, а должен помочь обучаю-
щимся научиться ориентироваться самостоятель-
но в богатом разнообразии информационных ис-
точников и эффективно их использовать для до-
стижения поставленных целей.

Не вызывает сомнений, что получение глубоких 
знаний в любой сфере невозможно без приложе-
ния усилий обучающегося в рамках самостоятель-
ной подготовки. В образовательном процессе вуза 
достаточно большой объем времени выделяется 
для освоения материала в рамках самостоятельной 
работы. На основании опыта педагогической прак-
тики с сожалением приходится констатировать, 
что это время зачастую используется обучающи-
мися недостаточно эффективно. Именно поэтому 
настолько актуальным остается вопрос о побужде-
нии обучающихся к активной самообразователь-
ной деятельности. Особенно ярко проблема проя-
вила себя в период пандемии, когда обучение поч-
ти полностью осуществлялось в дистанционном 
формате, в условиях которого контрастно обозна-
чились сложности с мотивацией обучающихся к 
самостоятельному освоению учебного материала.

Очевидно, что подготовка обучающихся вне ау-
диторных занятий должна основываться на развер-
нутых, грамотно составленных, научно обоснован-
ных методических рекомендациях, которые долж-
ны быть максимально доступны в электронной 
образовательной среде вуза. Такие рекомендации 
непременно должны содержать наиболее важную 
информацию о дисциплине, формируемых ею 
профессиональных компетенциях, роли самостоя-
тельности и самообразования в будущей профес-
сиональной деятельности [4, с. 68] и социальной 
жизни обучающегося.

Полагаем, что пассивная передача непосредст-
венно преподавателем всего объема знаний, доста-
точных для формирования профессиональных ком -
петенций, не стимулирует обучающихся к само-
стоятельной работе. Более того, это препятствует 
формированию инициативного мышления, по-
зволяющего выходить за рамки учебных программ 
[5, с. 157]. Поэтому обратим внимание на то, что 
даже при отсутствии необходимости постоянного 
осуществления образовательного процесса в дис-
танционном режиме важным и эффективным мо -
тивационным инструментом является выполнение 
обучающимся самостоятельной работы, определен -

ной заданием преподавателя. При этом целесоо-
бразно, чтобы задания носили творческий, про-
блемный характер, требовали интеллектуального 
напряжения, проявления креативности, примене-
ния аналитических способностей и навыков фор-
мулирования выводов. Оценивание результатов 
такой работы обучающегося должно осуществля-
ться с учетом того позитивного обстоятельства, что 
она выполнялась им самостоятельно, поэтому пре-
подавателю следует акцентировать на этом вни-
мание. Дополнительное поощрение за результа-
ты образовательной деятельности, достигнутые в 
ходе самостоятельной работы, не может быть из-
лишним. Оно позволяет закрепить в сознании об-
учающегося образовательный стереотип о значи-
тельной пользе самоподготовки. Таким образом, 
системное применение данного подхода к оцени-
ванию достижений в учебе следует рассматривать 
как возможность формирования стимула для по-
вышения степени вовлеченности обучающихся в 
самообразовательную деятельность.

В то же время нет оснований говорить о том, что 
к использованию мотивационных инструментов 
целесообразно прибегать лишь применительно к 
формам индивидуальной работы с обучающим-
ся. Например, целый комплекс подобного рода 
средств и методов, мотивирующих стремление к 
получению знаний и навыков, на наш взгляд, реа-
лизуется в условиях проведения групповых занятий 
в интерактивных формах, прежде всего семинаров 
и практических занятий. При непосредственном 
общении в аудитории у преподавателя возникают 
обширные возможности по формированию у обу-
чающихся интереса к преподаваемой дисциплине 
и желания активно участвовать в учебной деятель-
ности.

К числу методов образовательной работы, позво-
ляющих наиболее эффективно использовать мо -
тивационные инструменты, относится организа-
ция обучения в малых группах. Необходимо отме-
тить целый ряд полезных свойств данного метода: 
в частности, возможность облегчения процесса 
адаптации обучающихся на первоначальных эта-
пах обучения, развитие творческого потенциала, 
выявление у обучающихся лидерских качеств и т.д. 
Проведение занятий в такой форме способствует 
активному взаимодействию обучающихся между 
собой при выполнении заданий, мотивирует их к 
более глубокому изучению дисциплины, что яв-
ляется, как подчеркивает И.В. Дзядевич, важным 
резервом повышения эффективности учебно-об-
разовательной деятельности [6, с. 169].

Еще одним фактором, позитивно влияющим 
на мотивацию обучающихся к учебной деятельно-
сти, является внедрение преподавателем в процесс 
обучения принципов состязательности. По наше-
му мнению, данное обстоятельство обусловлено 
возрастными особенностями, характерными для 
обучающихся вузов. По большей части это пред-
ставители молодежи, занимающие активную жиз-
ненную позицию, развивающиеся интеллектуаль-
но и физически, стремящиеся быть успешными в 
личной жизни и карьере. А потому и конкуренция 
входит в число их естественных состояний. Любые 
формы обучения, предполагающие соперничество 
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(конкуренцию) обучающихся между собой, можно рассма-
тривать как средство повышения мотивации, не требующее 
значительных временных и организационных затрат со сто-
роны преподавателя.

При этом следует иметь в виду, что конкуренция (а по 
большому счету - соперничество, состязательность, соревно-
вательность) является ключевым элементом такого универ-
сального образовательного формата, как игра. В педагоги-
ческой науке к настоящему времени сложилось представле-
ние о феномене геймификации образования. В своей рабо-
те В.В. Плотников, Р.Н. Кучмезов и В.А. Бичан причисляют 
его к группе перспективных методов, активно внедряемых в 
рамках образовательной деятельности. Геймификация рас-
сматривается как привнесение в образовательную практи-
ку целого комплекса элементов игры (соревновательности, 
специфического ролевого деления обучающихся, форми-
рования рейтингов и промежуточных оценок участников, 
дающих им те или иные преференции, и т.д.) [7]. Как пред-
ставляется, особого внимания заслуживают имитационные 
деловые игры с делением обучающихся на малые группы. 
Использование этого метода в образовательном процессе 
стимулирует активную познавательную деятельность обу-
чающихся, позитивно влияет на результаты освоения учеб-
ных дисциплин, способствуя формированию профессио-
нальных компетенций и навыков взаимодействия [8, с. 160]. 
Важно отметить, что работа в малых группах, основанная 
на использовании игровых форм, позволяет выработать у 
обучающихся навыки ведения дискуссии и логического вы-
страивания рассуждений, которые востребованы в профес-
сиональной деятельности.

Наш педагогический опыт показывает, что метод рабо-
ты в малых группах эффективен и за рамками аудиторных 
учебных занятий, например в ходе реализации обучаю-
щимися научно-исследовательской деятельности. Следу-
ет отметить, что способности ставить перед собой задачи 
по проведению научного исследования и определять его 
цели, осуществлять сбор и анализ информации по теме ис-
следования, выстраивать логическую последовательность 
рассуждений и выводов формируются у обучающихся не-
посредственно в процессе осуществления научно-исследо-
вательской деятельности, чему эффективно способствует 
работа в небольших по составу участников коллективах 
обучающихся (малых группах), объединенных общностью 
образовательных, а также научных целей и интересов. По-
знавательная деятельность, организованная в малой груп-
пе и ориентированная на решение общих для участников 
этой группы задач по заданной теме, является весьма при-
влекательной формой реализации творческого потенциа-
ла обучающихся, поскольку предполагает живое общение, 
дискуссию между членами группы, являющимися сверст-
никами и единомышленниками [9, с. 162]. Такое взаимодей-
ствие в рамках проведения исследований и при написании 
письменных работ (научных статей, рефератов, эссе и т.п.) 
позволяет не только привлечь обучающихся к данному 
виду деятельности, но и заинтересовать их самостоятель-
но получать дополнительные знания в профессиональной 
сфере, тем самым расширяя свой кругозор, осваивать про-
фессиональные компетенции, соответствующие продвину-
тому (углубленному) уровню знаний. В связи с этим работу 
обучающихся в малых группах можно рассматривать в ка-
честве действенного мотивационного инструмента, приме-
нение которого может способствовать повышению качества 
образовательного процесса в вузе.

В заключение отметим, что мотивационные инструме-
нты в педагогической практике являются эффективным 
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средством повышения качества высшего образова-
ния, способствуют эффективному достижению его 
целей, играют важнейшую роль в формировании 
внутренней потребности обучающихся в професси-

ональном, интеллектуальном, культурном и нра в -
ственном развитии, углублении и расширении об-
разования, обеспечивая гармоничное развитие лич-
ности. 


